
 

Supervisor Transport 

Over WFS 

Worldwide Flight Services (WFS), onderdeel van de SATS Group, is een toonaangevende 
speler binnen de internationale luchtvracht. Op Schiphol verzorgen wij dagelijks de 
afhandeling van vracht voor internationale luchtvaartmaatschappijen. Binnen onze 
dynamische 24/7-operatie staan veiligheid, kwaliteit en samenwerking centraal. 

Voor onze transportoperatie op Schiphol zijn wij op zoek naar een Supervisor Transport 
die leidinggeeft aan de medewerkers binnen Transport en ervoor zorgt dat vracht en 
materialen veilig, tijdig en efficiënt tussen onze verschillende locaties en van en naar de 
vliegtuigen worden vervoerd. 

Wat ga je doen? 

Als Supervisor Transport ben je verantwoordelijk voor de dagelijkse operationele 
aansturing van het transportteam tijdens jouw dienst. Je houdt overzicht over de 
transportbewegingen, verdeelt de werkzaamheden en zorgt ervoor dat 
transportopdrachten volgens planning en de geldende procedures worden uitgevoerd. 

Je bent zichtbaar aanwezig in de operatie en bent het eerste aanspreekpunt voor de 
medewerkers binnen jouw team. Wanneer er vertragingen, wijzigingen of andere 
operationele knelpunten ontstaan, schakel jij snel en stuur je bij waar nodig. Daarbij 
werk je nauw samen met andere operationele afdelingen om ervoor te zorgen dat de 
vrachtstromen blijven doorlopen. 

Je werkzaamheden bestaan onder andere uit: 

• Dagelijks aansturen, begeleiden en motiveren van de medewerkers binnen 
Transport;  

• Coördineren van transportbewegingen tussen onze verschillende locaties en 
van en naar de vliegtuigen;  

• Verdelen van werkzaamheden en bewaken van de voortgang tijdens de 
dienst;  

• Zorgen voor een optimale inzet van medewerkers en beschikbaar materieel;  



• Bewaken van een tijdige en correcte uitvoering van transportopdrachten en 
rijlijsten;  

• Toezien op de correcte afhandeling van de bijbehorende documentenstroom;  
• Snel schakelen en bijsturen bij vertragingen, wijzigingen of andere 

verstoringen in de operatie;  
• Toezien op naleving van veiligheids-, kwaliteits- en luchthavenvoorschriften;  
• Signaleren en rapporteren van incidenten, afwijkingen en operationele 

bijzonderheden;  
• Zorgen voor een duidelijke overdracht tussen de verschillende diensten;  
• Fungeren als aanspreekpunt voor andere operationele afdelingen;  
• Coachen en ontwikkelen van medewerkers en hen aanspreken op gedrag, 

prestaties en gemaakte afspraken;  
• Voeren van functionerings-, beoordelings- en verzuimgesprekken;  
• Signaleren van knelpunten en actief meedenken over verbeteringen binnen 

de transportoperatie.  

Wat breng je mee? 

• Minimaal MBO+ werk- en denkniveau;  
• Ervaring in een leidinggevende of coördinerende functie binnen transport, 

logistiek, cargo of luchtvaart;  
• Rijbewijs B;  
• Goede beheersing van de Nederlandse en Engelse taal;  
• Een proactieve en oplossingsgerichte instelling;  
• Het vermogen om onder tijdsdruk overzicht te houden en prioriteiten te 

stellen;  
• Bereidheid om te werken binnen een 24/7-rooster, inclusief avond-, nacht- en 

weekenddiensten.  

Wat bieden wij jou? 

• Een dynamische internationale werkomgeving waarin geen dienst hetzelfde 
is;  

• Veel verantwoordelijkheid en ruimte om mee te denken over de operatie;  
• Een hecht team met een hands-on mentaliteit;  
• Een marktconform salaris met goede secundaire arbeidsvoorwaarden 

passend bij jouw ervaring;  
• Mogelijkheden om jezelf verder te ontwikkelen en door te groeien binnen 

WFS.  

Interesse? 



Wil jij leidinggeven aan een team dat een belangrijke schakel vormt tussen onze 
warehouses en de vliegtuigen op Schiphol? 

Stuur dan jouw CV naar recruitment.ams@wfs.aero. 


